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Oficio Nro. AN-SG-2024-0217-O
Quito, D.M., 04 de abril de 2024

Asunto: Publicacion - Ley Organica para la Accion Voluntaria

Sefior Ingeniero

Hugo Enrique Del Pozo Barrezueta
Director

REGISTRO OFICIAL DE ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

La Asamblea Nacional, de conformidad con las atribuciones que le confiere la Constitucion
Republica del Ecuador y la Ley Organica de la Funcién Legislativa, discutié y aprobé la Ley Or
para la Accion Voluntaria.

En la sesion No. 890 de fecha 18 de enero de 2024, el Pleno de la Asamblea Nacional se pra
aprobé el informe para segundo debate del proyecto de ley mencionado. Posteriormente, el E
remitié a la Asamblea Nacional, con fecha 16 de Febrero de 2024 la objecién parcial al proyectc
En sesion No. 911 de fecha 12 de Marzo de 2024, el pleno de la Asamblea Nacional aprobé el Ini
vinculante de ley bajo la siguiente mocion:

1) Aprobar el allanamiento en en los articulos 1, 5, 6, 9, 10, 11, 15,16, 23, 26,27, 28, 29, 31, 32
35, 36, 37, Disposicion General Segunda, Disposicion General Tercera, Disposicion Transitoria Pi
Disposicion Transitoria Segunda;

2) Aprobar la ratificacion en los articulos 2, 4, 7, 17, 19, 20, 21, 24 y Disposicién General Primera;

Por lo expuesto, y tal como disponen los articulos 138 de la Constitucion de la Republica del Ec
64 de la Ley Organica de la Funcion Legislativa, acompario el texto de la Ley Organica para la
Voluntaria, para que se sirva publicarlo en el Registro Oficial

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Maria Soledad Rocha Diaz
PROSECRETARIA GENERAL
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CERTIFICACION

En tol walidad de Secrcrario General de i Asamblea Magiomal, e penniy CERTIFICAR
gue ¢l U2 de febrerr de 2023 la Asamblea Macional discutid en primer debate el
“PROYFECTO DE LEY ORGANICA PARA LA ACCION YOLLENTARILY v en
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Que

REPUBLICA DEL ECUADOR

t%ﬂmféﬁ u/’/mm/

EL PLENO
CONSIDERANDO:

el articulo 96 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador reconoce a
todas las formas de organizacién de la sociedad, como expresion de la
soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion e
incidir en las decisiones y politicas pablicas y en el control social de
todos los niveles de gobierno, asi como de las entidades plblicas y de las
privadas que presten servicios publicos, disponiende ademas que,
organizaciones podran articularse en diferentes niveles para fortalecer el

poder ciudadano v sus formas de expresion.

el articulo 97 de la Constitucion de la Repliblica del Ecuador reconoce al
roluntariado de accion social vy desarrollo como una forma de

participacian social.

el articulo 37 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana, define al
voluntariado de accidn social ¥ desarrollo como una forma libre de la
participacidn de la ciudadania v las organizaciones sociales en diversos
temas de interés publico, con independencia y  autonomia del
Estade, como mecanismo para que la ciodadanis v las organizaciones
sociales pueden establecer acuerdos con las autoridades de los diversos
niveles de gobierno para participar de manera voluntaria v solidaria en la

ejecucion de programas,

el articulo 38 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana dispone la
proteccion al voluntariade mediante acuerdos ¥y convenios especificos,
con la organizaciones sociales, instituciones del Estado o entre éstas, en

los cuales se deben fijar las condiciones de la labor solidaria, sin relacidn
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de dependencia y la observancia de que las distintas formas de
voluntariado no se constituyan en mecanismos de precarizacion del
trabajo, formas ocultas de proselitismo politico, ni sirvan para afectar los

derechos ciudadanos.

el articulo 54 de la Ley Organica de la Funcion Legislativa corresponde a
la iniciativa de presentacion del Provects de Ley por parte de los

asamhbleistas.

en ¢l ano 1997 la Asamblea General de las Naciones Unidas declara
el 2001 comoa el Afio Internacional de los Voluntarios, mediante la

Resolucion 52/17.

en el afio 2001 fue declarado por la Asamblea General de las Naciones

Unidas, como Afio Internacional de los Voluntarios.

en el 2008 la Resolucién A-RES-63-153 de la Asamblea General de
Naciones Unidas para el Seguimiento al Afo Internacional del
Voluntariade, reconoce gque toda forma de wvoluntariade implica y
beneficia a toda la sociedad, v se alienta a los gobiernos a promulgar
marcos legislativos v fiscales de apoyo para el crecimiento ¥ la expansidn
del voluntariado, a respaldar la participacién creciente del sector privado
en apoyo al veluntariado, v a establecer asociaciones con la sociedad civil
a fin de crear un potencial de voluntariado en ¢l plano nacional, dada la
importante contribucion del voluntariado al cumplimiento de los

objetivos de desarrollo internacionalmente convenidos,

en la Resolucion 40/212 adoptada por la Asamblea General Naciones
Unidas del 19 de febrero de 1986, se reconoce el Dia Internacional del

Voluntariado.,
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la Resolucidon 70/129 de la Asamblea General de Naciones Unidas de
Integracion del voluntariado en la paz ¥ el desarrollo: plan de accion para
¢l proximo decenio v afios posteriores, adoptada en el Septuagésimo
periode de sesiones, el 8 de febrero de 2016, alienta a los gobiernos a
que, en colaboracion con las entidades de las Naciones Unidas, las
organizaciones gue cuentan con voluntarios, el sector privade, la
sociedad civil, incluidas las instituciones académicas, v otras instancias
interesadas, integren el voluntariado en las estrategias, los planes y las
politicas nacionales de desarrollo, ¥y alienta también la participacion y la
integracion significativas de les voluntarios en los programas y proyectos
mediante la provision de medios adecuados para facilitar la accion de los
voluntarios a fin de promover la inclusién de todas las personas,
incluidos los jovenes, las personas de edad, las mujeres, los migrantes,
los refugiades, las personas con discapacidad, las mineorias v otros
grupos marginados, con objeto de aprovechar al maximo el potencial del

valuntariadn,

En ejercicio de las facultades previstas en ¢l numeral 6 del articuls 120 de la

Constitucién de la Republica, la Asamblea Nacional expide la siguiente:

LEY ORGANICA PARA LA ACCION VOLUNTARIA

TITULO 1
GENERALIDADES, DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS Y LAS
ORGANIZACIONES DE ACCION SOCIAL ¥ VOLUNTARIADO

cAPIiTULO I
DEL OBJETO, DEFINICIONES ¥ AMBITO DE LA LEY
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Articulo 1.- Objeto.- La presente ley tiens por objeto reconocer, definir,
formalizar, promover, proteger, facilitar y garantizar la participacion organizada y
solidaria de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades en acciones de
voluntariade en el Ecuador v en el exterior con las garantias necesarias, en el
seno de las asociaciones, fundaciones sin fines de lucro nacionales ¥ extranjeras,
v cualquier otra forma de agrupacién no lucrativa, en organismos estatales, no
gubernamentales, comunitarics, de cooperacidn internacional, empresariales,
municipales e institucionales de distinta naturaleza, debidamente registradas
por el Estado ecuatoriano con la finalidad de promover la solidaridad y la
asistencia humanitaria. Asi como regular juridicamente las acciones y las
relaciones de las personss voluntarias con las instituciones y organizaciones de

voluntariade o que coordinen programas de voluntariado.

Articulo 2.- Finalidad.- Esta Ley tiene como finalidad:

1. Reforzar, proteger ¥ garantizar los derechos de las personas voluntarias en el
Ecuador.

2. Facilitar la participacion organizada de las perscnas, comunidades, pueblos y
nacionalidades en acciones de voluntariade en el sector pablico, privadoe ¥

cOomunitario.

3. Impulsar la transferencia de capacidades, saberes v buenas practicas de las
acciones del voluntariado en €l Ecuador.

4, Contribuir en la promocién de la cultura de paz, el desarrollo sostenible, la
solidaridad v la asistencia humanitaria a través de acciones del voluntariado de
manera planificada, democratica y sostenible tanto en el Ecuador como en el
exterior.

5. Contribuir con la implementacién de¢l Flan Nacional de Desarrollo v los
Objetivos de Desarrolio SBostenible a través de los programas, planes y proyectos

donde se realizan acciones del voluntariado.
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Todo voluntario deberd participar a través de una Organizacion de Veluntariade,
que garantizari el debido proceso de los voluntarios y ¢l cumplimiento de sus

derechos,

Articulo 3.- Ambito de Aplicacién.- Esta ley sera de aplicacion de todas las
personas naturales y juridicas, nacionales o internacionales, que realicen
acciones de voluntariado, en el marco de lo dispuesto en la Constitucion de la
Repiblica del Ecuador e instrumentos internacionales ratificados por ¢l Estado

ecuatorianc,

No se consideran inecluidas dentra del ambito de aplicacion de la presente ley,

actividades de voluntariado de indole familiar, de amistad o de buena vecindad,

Articulo 4.- Definiciones.- Para efectos de aplicacidn de la presente Ley, a

continuacion, se definen los siguientes términos:

1. Voluntariade de accién social y desarrollo.- El Estado reconoce al
voluntariade de accion social v desarrollo como una forma de participacién
social, como una actividad de servicio social v participacion libre de la
ciudadania v las organizaciones sociales en diversos temas de interés publico,
con independencia y autonomia del Estado. La ciudadania v las organizaciones
sociales también podran establecer acuerdos con las autoridades de los diversos
niveles de gobierno para participar de manera voluntaria y solidaria en la
ejecucion de programas, proyectos y obra piblica, en el marco de los planes

institucionales,

En ¢l marco de esta Lev los ecuatorianos podran realizar acciones de

voluntariade en ¢l Ecuador para fortalecer los vinculos con el pais.
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Para ser reconocido como tal, el voluntariado debera realizar sus actividades y

acciones con las siguientes caracteristicas:

g Deben realizarse de forma altruista y comprometida;

H Hacerse de forma libre de relaciones laborales o remunerativas, patronales,

mercantiles, y/o de activismo con fines politicos.

¢ Realizarse sin fines de lucro, sin perjuicio del derecho que tiene €l voluntario
al reembolso de los gastos que €l desempefic de la actividad voluntana ocasione,
cuando colabore con organizaciones con la capacidad econdmica necesaria para

cubrir costos de operacion, previamente acordados.

d] La no discriminacién de las personas voluntarias por razén de nacionalidad,
origen racial o étnico, religidn, convicciones ideologicas o sindicales, enfermedad,
discapacidad, edad, sexn, identidad sexual, orientacién sexual o cualquier otra

condicitn o circunstancia personal, social o situacion migratoria.

2. Personas Voluntarias.- Son aquellas personas naturales que, de forma
conscients, voluntaria, libre, desinteresada y solidaria, de manera individual o
colectiva, comprometen su conecimicnte, tiempo, talento vy actividades en

beneficio de la sociedad.

3. Organizaciones de wvoluntariado.- Son aguellas entidades juridicas,
nacionales o internacionales, sin fines de lucro, con actividades dentro del
territorio ecuatoriano que tienen como mision promover el voluntariado y operan
captando, seleccionando, formando, insertande personas veluntarias en
proyecto, acompafiandolos en su gestion y evaluando el impacto de su accion ¥

en los mismos veluntarios.

10
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4. Organizaciones e instituclones con acciones de voluntariado.- Son
aquellas entidades de hecho y de derecho, publicas o privadas que realizan

accionges especificas, permanentes o temporales con personas voluntarias.

5. Altruismo.- Es un valor que procura promover €l bien comin y anteponer

el interés general al interés particular,

6. BSolidaridad.- Es un valor relacionado con la colaboracion mutua, la
construccién de alianzas y la participacién en sisternas colaborativos, en procura
del bien comun, la cohesion social v la dignidad ¥ los derechos del ser humano y

la naturaleza.

7. Cultura de Paz.- Es ¢l proceso relacionado con la construccion de confianza
y cooperacion para el fortalecimiento de una sociedad basada en valores,
actitudes vy comportamientos diarios que fortalezcan la no violencia v el respeto
de los derechos humanos y las libertades fundamentales; el desarrollo de la
democracia; y la erradicacién de la pobreza, con una vision intergeneracional,

interseccional e intercultural,

Articulo 5.- Enfogues.- En la aplicacion de la presente Ley se consideraran los

siguientes enfoques;

d Derechos humanos: Las organizacioncs de voluntariado, las organizaciones
con acciones de voluntariado vy los voluntarios deberdn promover v velar por el

cumplimiento de los derechos humanos en todas sus acciones.

B Género: Los integrantes de las organizaciones de voluntariade y los
programas y proyectos ¢ue estos realicen procurardn luchar contra las
desigualdades de género a través de la inclusién v la splicacidn de las
perspectivas de género en las organizaciones ¥y en sus proyectos, con el fin de

alcanzar un impacto en el Ambito del voluntanado;,

11
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¢ Humanista: El voluntariadoe dentro del dambite de su actuacion debe

priorizar al ser humano;

d Participative: Promueve las normas de confianza, paz v cooperacion que
permiten proporcionar oportunidades para que las personas voluntarias puedan

compartir, desarrollar v transferir conocimientos ¥ recursos;

¢ Intergeneraclonal: Respeta las capacidades v necesidades fisicas, sociales v
culturales segin las diferentes generaciones que podrian coexistir en las

actividades relativas al voluntariado:

i Inclusive: Reconoce vy respeta la diversidad entre las personas gque

intervienen en las actividades de voluntariado;

g Igualdad y No Diseriminacién: Constituye el trato idéntico para todas las
personas que forman parte de las actividades de voluntariado, sin que medie
ninglin tipo de discriminaciéon por motives de etnia, lugar de nacimiento, edad,
sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religidn,
ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicion socie-econdmica, condicion
migratoria, onentacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad,
diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion, personal o colectiva, temporal o

permanente;

H Promocidén de desarrollo: El voluntariado se concibe como una estrategia
lanto para la promocion del desarrolio local ¥y nacional a partir de su impacte en
los destinatarios atendidos; asi como una estrategia de desarrollo humano,

ciudadano, ¥y profesional para el mismo veluntario,

12



Registro Oficial - Cuarto Suplemento N° 535 Martes 9 de abril de 2024

| Transversalidad: La promocion del voluntariado v la selidaridad a traviesa
horizontalmente a todes los sectores, piblico, privado y comunitario, en un

ejercicio de planificacion coordinado y sostenible.

Articulo 6.- Caracteristicas del voluntariado y los principios rectores.- Para
ser reconocido como tal, el voluntariado deberd realizar sus aclividades y

acciones con las siguientes caracteristicas y principios:
a] De forma altruista ¥y comprometida;

b) De forma libre de relaciones laborales o remunerativas, patronales,

mercantiles, y / o de activismo con fines politicos; v,

c) Sin fines de lucro, sin perjuicio del derecho que tiene el voluntario al
reembolso de los gastos que el desempefio de la actividad voluntaria
ocasione, cuando colabore con organizaciones con la capacidad econdmica

necesaria para cubrir costos de operacion, previamente acordados.

Se consideraran los siguientes principios rectores, en la aplicacién de la presente
Ley:
g Voluntariedad: es la accion wvoluntaria por libre eleccidén, personal vy

gratuita que no espera retribucién o recompensa.

bH Solidaridad: las acciones solidarias existen cuando supone compromisos
solidarios para mejorar la vida colectiva, con el fin de dar una respuesta a las

necesidades, problemas o intereses sociales.

¢ Aecclén: la accidn voluntaria, ¢5 el resultado de una libre eleccién de

manera personal, ética, sin retribucién o recompensa,

13
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CAPITULO 11
DE LOS PERSONAS VOLUNTARIAS,
SUS DEBERES Y DERECHOS

Articulo 7.- Derechos del voluntario.- Las personas voluntarias tienen los

siguientes derechos:

a) Recibir ¢| apoyo publico, privade ¥ comunitario neccsaro para la correcta
ejecucion de actividades, acciones, tareas v proyectos gue le sean asignadas,
Una vez que se haya finalizado la actividad de voluntariado, se debera rendir

cuentas y especificar el tipo de apoyo recibido.

H Recibir formacion, capacitacion, informacion v orientacion especializada,
piblica, privada ¥ comunitaria para ] correcto cumplimiento de su actividad de

voluntariado.

¢} Contar con los medios materiales y logisticos necesarios para el cumplimiento

de las tareas que les corresponda ejecutar.

d Ser tratados de manera igualitaria v sin discriminacién, respetando su
libertad, dignidad, intimidad, religion, creencias, orientacion sexual, género,
cultura v los deméas derechos establecidos en la Constitucién de la Republica v

en los instrumentos intermacionales de derechos humanos.,

g Participar activamente en la organizacidn de voluntariado o de acciones de
voluntariadeo, colaborando en la elaboracidn, disefio, ejecuciom v evaluacion de
los planes, programas vy proyectos, de acuerdo con sus estatutos o normas de

aplicacidn.

14
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fi En caso de accidente del voluntario ocasionade durante el ejercicio de sus
funciones, la organizacién donde e] woluntario realiza su actividad, debera
propiciar la atencion médica requérida a través del servicio pablico o privado. El
Servicio de Salud Pablica, deberd brindar atencién preferencial para los

voluntarios registrados.

g Los gastos realizados en el desempefio de las actividades del voluntariado,
pueden ser reembolsados previamente acordados con el veluntario vy autorizados
por la organizacion. El interesado debera presentar los justificatives que

respalden la solicitud.

h Disponer de la acreditacion o identificacidén de la condicion de voluntario
activo mediante un carnet que le otorgaran las organizaciones de voluntariado

con la que realice su labor,

)} Realizar sus actividades bajo condiciones de seguridad, higiene, libres de

violencia sexual v psicolégica.

j Obtener reconocimiento no monetario v/o certificacion por su contribucion y

labor voluntaria.

K Los datos perscnales otorgados por las personas voluntarias, deberan ser

tratados y protegidos por la organizacién receptora de los mismos.

I En ningin caso, la actividad de wvoluntariado sustituird al trabajo
remunerado, ¥ no se constituird en mecanismos de precarizacion laboral o de

evasién de obligaciones con los trabajadores v/ o el Estado.

m Reconocimiento de la actividad del voluntariado dentro de las politicas
afirmativas de inclusion para los cargos de nominacion o designacion de las

instituciones piliblicas.

15
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n) Reunirse ¥ asociarse libremente con fines pacificos.

Articulo B.- Deberes de las personas voluntarias.- Las personas voluntarias

tienen los siguientes deberes:

g El voluntario deberd suscribir una carta de compromiso ¥ cumplir con el
codigo de ética de la organizacidn de voluntariado, para su integracion a las
actividades con las entidades de voluntariado eti las que vaya a desarrollar las
labores. En la misma se deberd especificar los deberes v derechos de las partes v
el tempo requerido para realizar la actividad. El veluntarieo pedra desvincularse
voluntariamente de su compromiso, asi como, previo informe motivado con base
en pruebas de cargo v descargo, la organizacion responsable del voluntariado

podra desvincularlo.

B Guardar confidencialidad de la informacion en los términos que dispone la Ley

Organica de Transparencia v Acceso a la Informaciom Pablica.

¢ Participar en la formacién ¥y ecapacitacion previstas por la organizacion
receptora, a fin de poder cumplir con las actividades v funciones confiadas al

voluntarno.

d Realizar sus actividades de manera licita, abstenerse de recibir pagos,
recompensas, 0 cualquier otra forma de contraprestacion por parte de los
beneficiarios y/o de otras personas relacionadas con su accion voluntaria. Previo

a iniciar el voluntariado se presentard una declaracion de conflictos de intereses.

€ Respetar los derechos de los beneficiarios de su actividad, especialmente lo
relacionads con su wvoluntad vy autonomia, su intimidad, creencias u otros
derechos y libertades fundamentales establecidas en la Constitucion de la

Republica v los instrumentos internacionales de derechos humanos.

16
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f| Acatar con responsabilidad ¥ conocimiento las medidas de scguridad e higiene
establecidas por las organizaciones de voluntariade con las que se vayan a

desarrollar las labores,

g Cumplir con las normas internas v las politicas de la organizacion, mismas
que deberdn ser informadas por la organizacion v aceptadas expresamente por el

voluntario,

h Utilizar responsable v adecuadamente los distintivos otorgados por la

organizacion al voluntario.

i) Compartir experiencias con otros voluntarios v voluntarias y transmitirles los
conocimientos adquirides en  coordinacion con  las  organizaciones de
voluntariado en las que se vayan a desarrollar las labores o que requieran de su

participacion.

jiProteger la identidad y la informacién persenal de beneficiarios. Para los
beneficiarios en condicion de vulnerabilidad se considerarin mecanismos

adicionales proporcionados por las organizaciones responsables del valuntariado.

K Presentar la documentacion que la organizacion requiera para formar parte de

las personas voluntarias donde realizara la accién voluntaria.

[| Promover los derechos humanos v las Hbertades fundamentales.

Articulo 9.- Del voluntariade en los adolescentes.- S¢ reconoce el voluntariado
enn los adolescentes, siempre que la actividad se desarrolle en el marco de
proteccion de los derechos de los adolescentes amparados en el Codigo de la
Nifiez ¥ Adolescencia del Ecuador e instrumentos internacionales ratificados por

el Estado ecuatorianao.
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Se podria ejercer el voluntariado a partir de los dieciséis (16) afos, previa
capacitacidn e induccidén en las actividades a realizarse. Los adoleacentes

menores a 16 afos, podran realizar actividades de “pre-voluntariado”,

Todos los casos de actividades de voluntariado realizadas por adolescentes deben
contar con previo consentimiento de sus padres o representante legal, expreso
por éscrito mediante ¢l compromiso o acuerdo de colaboracion en el marco de
referencia de la presente Ley, precautelando el principio del interés superior de

los menores,

cAPiTULO I
DE LAS ORGANIZACIONES, DEBERES Y DERECHOS

Articulo 10.- Derechos de las organizaciones.- Las organizaciones de

voluntariado tendran los siguientes derechos:

gl Facultad para establecer requisites que deberdn cumplir las personas gue
quieran incorporarse en una organizacion. Estos requisitos serdn previamente

fijados respetando los derechos de igualdad v no discriminacion e inclusion:

B Autonomia y autodeterminacion para desarrollar los planes, programas y

provectos de sus acciones de voluntariadao,

o Establecer convenios y/o acuerdos de trabajo con organizaciones de
voluntariado y con las personas destinatarias de las actuaciones de voluntariado

para lograr objetivos comunes para el desarrollo social;

d Participar, cooperar y coordinar, acciones con instituciones publicas para el
desarrollo de politicas, planes y proyectos que involucren actividades con

personas voluntarias; v,
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¢ Suspender la actividad de los voluntarios cuande se wvea perjudicada
gravemente la calidad o los fines de los programas de la organizacion del
voluntariado por su causa, o infrinjan gravemente el codigo de ética v las normas

establecidas para el efecto.

La organizacion del voluntariado establecera, previe al inicio del programa del
voluntariado, un pretocolo que establezca las directrices vy el pracedimiento para
proceder con la suspensidn ¢ continuidad de la actividad del voluntariado

conforme a la ley.

Articulo 11.- Deberes de las organizaciones.- Las organizaciones de

voluntariade tendran los siguientes deberes:

1} Proporcionar a las personas voluntarias la formacion v capacitacion necesaria
para la correcta ejecucidon de sus actividades, permitiendo desarrollar sus

capacidades ¥ habilidades;

h} Proveer la informacion necesaria de la accion voluntaria que desartollan;
¢ Cumplir los compromisos adquiridos en la carta de compromiso con las

personas voluntarias;

d] Facilitar a las personas voluntarias la realizacion de sus actividades en las
debidas condiciones de seguridad e higiene en funcidn de la naturaleza v

caracteristicas de aguclias;

¢] Proveer al voluntario una acreditacién o identificacién que le habilite para el

desarrollo de su actividadd;

fi Entregar a las personas voluntarias un certificade que acredite las actividades

desarrolladas;
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g Mantener actualizada la base de datos de la organizacion o entidad del
proyecio, programa u acciones y del personal voluntario en la plataforma digital

del Sisterma Nacional de Voluntariado;

h} Dotar a las personas veluntarias de los medios adecuados para el

cumplimiento de sus cometidos;

i] Reembolasar los gastos realizados en el desempeno de las actividades del
voluntariado, previamente acordados con el voluntario ¥y autorizados por la
orgarmzacién. El interesado deberd presentar los justificativos que respalden la

solicitud;

I Las srganizaciones de voluntariado garantizaran no hacer uso de las personas
voluntarias para prosclitisme poelitico, religioso o substitucion de mano de obra

laboral;

kj Las organizaciones de voluntariade deben declarar todos los movimientos
monetarios ¥y su procedencia con fines de transparencia, rendir cuentas tanto al

Estado como al donante;

[} Elaborar y contar con un Codigo de Etica para el servicio de voluntariado, de
acuerdo a la presente ley, atendiendo a los principios de participacion,

transparencia v no discriminacién;

m} Efectuar el sepuimiento y evaluacion de las actividades de wvoluntariado
programadas, garantizando la consecucion de los objetivos v fines previstos en

las mismas:

nj En el caso de que el voluntario sea una persona con discapacidad debera
coordinar los aspectos de acceso, movilidad y logistica para el desempeno del

voluntariado; v,
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) Seleccionar vy acreditar a los voluntarios, sin discriminacion alguna conforme
lo establecido en la Consthituciin de la Republica ¥ de acuerdo con los fines u
objetivos de la organizacién de voluntariado, su naturaleza v caracteristicas, asi

como las normas establecidas para el efecto.

Articulo 12.- De la acreditacién de las personas voluntarias.- La acreditacidn
de la prestacidn de servicios voluntarios se efectuara mediante certificacion
expedida por la entidad de voluntariado en la que se realizard la accion, en la
que deberdn constar, como minimo, ademas de los datos personales ¢

identificativos del voluntario y de la entidad, los siguientes:

1. Acreditacion de gue el sujeto interesado tiene la condicion de voluntario.

2, Fecha, duracién y naturaleza de la prestacion que efectuara el voluntario.

Articulo 13.- De los proyectos y programas de voluntariado.- Los proyectos v
programas de voluntariado que se realicen deberdan contener como minima lo
siguichte:

al Registro que se realizard segun €l proceso establecido en ¢l Sistema Nacional
de Voluntariado del Ecuador,

b) ldentificacién v firma del responsable del programa.

¢] Fines y objetivos gque se proponga.

d) Descripcion de las actividades que comprende.

e) Tiempo de duracion prevista para la ejecucion.

fi] Descripcién de la poblacion ¢ grupo objetivo de la intervencion de la accidn
voluntana a cumplirse,

g] Criterios para determinar el perfil iddnen del voluntario en cada accidn a
realizarse,

h) Medios y recursos precisos para su ejecuciaon.
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Articulo 14.- Incorporacién de las personas voluntarias.- La incorporacion de
las personas voluntarias a las organizaciones de voluntanado, para colaborar en
ellas, se formalizard por escrito mediante un convenio que ademas de determinar

el cardcter altruista de la relacion, tendra como minimo ¢! siguiente contenidao:;

g El conjunto de derechos y deberes gque corresponden a ambas partes, que

habra de respetar lo dispuesto en la presente Ley.

H El contenido de actividades v tiempo de dedicacién que se compromete a

realizar el voluntario.

¢} El proceso de formacion-induccion que se requerira para el cumplimienta de

sus actividades,

d} La duracién del compromiso v las causas ¥ formas de desvinculacién por

ambas partes.

Articulo 15. Mecanismos de denuncias.- Dentro de la carta compromiso
mencionada en el articule anterior se debera incluir obligatoriamente una
clausula de mediacion para solucionar los conflictos que pudieren presentarse.
En caso de no existir un acuerdo, las partes podran utilizar las acciones

jurisdiccionales previstas en la constitucion de la Reptblica v la Ley.

Articulo 16.- Acuerdos entre las organizaciones sociales y lag autoridades de
los diversos niveles de gobierno.- Se¢ reconoce la participacion de manera
voluntaria y solidaria de las orgamizaciones sociales en la ejecucién de
programas ¥y provecios, en el marco de los planes institucionales de las
autoridades de los diversos niveles de gobierno, siempre gue sirva como ung

herramienta de cooperacién y no como una herramienta de proselitismo
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partidista o de reemplazo en las obligaciones del Estado.

Articulo 17.- De las instituciones estatales.- Las instituciones cstatales que
iNCoTrporen programas o provectos dentro de sus agendas e incorporen acciones
de personas voluntarias, deberdn formalizarla por escrito mediante un convenio y
formalizarda por escrito los términos de la colaboracion, considerando los derechos

de las personas voluntarias, en especial de grupos de atencidn prioritaria,

TiTULO I
DEL ESTADO, SU RELACION CON EL VOLUNTARIADO, MEDIDAS DE
FOMENTO ¥ PROMOCION
CAPITULO 1
DEL ESTADO Y EL VOLUNTARIADO

Articule 18.- Del Fortalecimiento del Veluntariado de Acecién Social y
Desarrollo.- A fin de fortalecer la accidn voluntarna, se desarrollaran alianzas
estratégicas v la implementacidén del trabajo en red de todo el conjunto de los

actores que componen el voluntariado.

Las Organizaciones de Voluntariado Internacional podran realizar labores en el
Ecuador, de acuerde con los convenios que para ¢l efecto se firmen segin la
normativa vigente y tendran dereche a su integracion al Sistema Nacional de
Voluntariado del Ecuador,

Articulo 19.- Deberes y Atribuciones del Estado.- Corresponde a las
instituciones del Estado y seglin el ambito de sus competencias, los siguientes

deberes:
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a) Implementar el Sistema Nacional de Voluntariado que incluya a todas las
carteras de Estado, asi como, a las distintas Funciones del Estado. Se exceptian
de esta disposicion aguellas instituciones estatales que operen con informacion,

planes y programas de caracter reservado.

B Facilitar el ordenamiento y coordinar las acciones junio a las organizaciones

de voluntariado en el Ecuador.

¢ Motivar, fortalecer ¥ promover la labor voluntaria en el Ecuador, mediante la
inclusion de acciones de formacién integral, que incluyan la promocion de una

cultura de solidaridad v ciudadania dentro del sistema educativo,

d Promover las relaciones de colaboracion v cooperacidén con los organismos

internacionales de voluntariado.

g Capacitar a las entidades pablicas v privadas que realizan actividades de
voluntariade sobre aspectos especificos segiin el ambito de competencia de cada

Ministerio.

i Prestar asesoria en aspectos técnicos y administrativos, segun se requiera, en
el ambito de sus competencias, a las erganizaciones de voluntariado que realizan

actividades de voluntanadon,

g Inseribir a las entidades publicas y privadas en el Sistema Nacional de
voluntariado en su module informatice ¥y mantener actualizada la base de datos,
servicios ¢ informacion. El Sistema Nacional de Voluntariado debera ser

articulado con politicas de Datos Abiertos.

h Consolidar vy transparentar resultados de los indicadores de gestion del
Voluntariado en el Ecuador que incluya el aporte del voluntarade al PIBE,

numero de personas voluntarias, nimero de horas trabajadas, proyectos, tipos
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de provectos y demas informacidn necesaria. La informacidn también contendra
indicadores sobre las instituciones pablicas y/fo privadas gue cuenten con
programas de voluntariado, asi como, las horas de trabajo voluntario realizadas.
La socializaciém de los resultados se efectuard de forma anual a través del

Sistetna Nacional de Voluntanado.

i Colaberar en aspectos técnicos, operativos ¥ administrativos, segin el perfil y
experticia del voluntario, en el ambito de sus competencias, en las

arganizaciones de voluntariado donde ejecutan su servicio.

jl Los procesos de formacion y fortalecimiente del voluntariado, estardan

enmarcados dentro del presupuesto asignado a cada institucion piblica.

Articulo 20.- Beneficios y proteccidn laboral.- Las personas voluntarias
debidamente acreditadas por las organizaciones, instituciones de voluntariado y
programas de voluntariade, tendran derecho para ausentarse de su trabajo por
razones de capacitacion para Actividades de Voluntariado, durante 4 dias
laborables por afo, sin detrimento de su remuneracion, estando obligados a
informar de tal circunstancia a su empleador con copia a la respectiva unidad de

Talento Humano, en un plazo no superior a 48 horas antes de la ausencia.

Con excepcién, en caso de actividades de Voluntariado a causa de catastrofes o
estados de emergencia, las personas voluntarias debidamente acreditadas
tendran derecho para ausentarse de su trabajo por periodos superiores de lo
establecido anteriormente en el parrafo primero del presente articulo, sin
detrimento de su remuneracidn, siempre ¥ cuande la organizacion
gubernamental o acogiente del voluntario lo requiera como imprescindible. Eata
solicitud debera legalizarse a través de documentos oficiales desde la

organizacion de voluntariado hacia el empleador ¥ unidades de Talento Humano

25



Martes 9 de abril de 2024 Cuarto Suplemento N° 535 - Registro Oficial

donde labora el voluntario, al menos con 24 horas de anticipacion,

El trabajador que entregue informacion falsa respecto a las actividades de
voluntariado, o que sclicitando ¢l permiso establecido en este articulo no
participe de ellas ¥y no se reincorpore a su trabajo, incurrira en la causal de
terminacion de contrato o despido consistente en conductas indebidaz de
caracter grave, por falta de probidad del trabajador establecida en el Cadigo del

Trabajo v Ley Orgénica de Servicio Pablico.

Articulo 21.- Medidas de fomento.- El Plan Nacional de Voluntariado otorgara
las competencias y medidas a cada uno de los Ministerios de Estado, para la
implementacién de mecanismos de asistencia técnica, programas formativos,
servicios de informacién y campafias de divulgacién vy reconocimiento de las
actividades de voluntariado, de acuerdo con la rama pertinente de cada ambito

de accidmn.,

Articulo 22.- Donaciones para actividades de voluntariado.- Las personas
naturales o juridicas que realizan donaciones para actividades de voluntariado,

tendran derechao a solicitar la correspondiente rendicion de cuentas.

TITULO ImI
SISTEMA NACIONAL DE VOLUNTARIADO EN ECUADOR (SNV)
CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articuloe 23.- Objeto del sistema.- Promover ¢l voluntariado de accion social v
desarrollo a través de la coordinacion de entidades publicas y privadas que
forman parte del ecosistema de voluntariado, asi como el mantenimiento

actualizado y publico de la gestién del voluntariado en el Ecuador a través del
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Sistema Nacional de Voluntariado,

Articulo 24.- Deberes de los integrantes del sistema.- Los integrantes del
Sistema;

1. Ampliar el rango de accidn de las organizaciones a través del voluntariado.

2. Crear y Fortalecer las politicas phblicas alrededor de la accion del
voluntariado.

3. El Ente Rector contara con las competencias técnicas, humanas y
conceptuales como sensibilidad social, compromiso con los fines de la
orgamizacion, habilidades para comunicarse, capacidad para representar a la
entidad v otras relacionadas.

4. Crear vy coordinar un comité entre los integrantes del sistema para gque
puedan avanzar en parametros téenicos y politicas publicas a la accidn
valuntaria,

3. Implementar ¥ administrar el registro actualizado de Organizaciones de
Voluntariado ¥y a través de ellas de los programas de voluntariado que
anualmente se hayan realizade.

6. Inecentivar la formacién y capacitacidn continua a las personas voluntarias
para el mejor desarrollo de su labor, segiun perfil del “voluntaric” v necesidades
de las organizaciones y entidades que los requieran.

7. Formular e implementar campafias de difusion y sensibilizacién que
meentive la opcion por el voluntariado como mecanismo de cjercicio de la
participacion ciudadana.

8. Promover que la accion del voluntariado responda a indicadores y metas que
contribuyan al cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo v
los Objetivos de Desarrolle Soatenible.

9. Desarrollar ¥ proponer incentivoes para las industrias culturales v creativas

que promuevan el voluntariado en el sector plblico, privado y comunitario.
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Articulo 25.- Del Ente Rector del Sistema.- La presente Ley tendra por drgano
de vigilancia, cumplimiento y seguimiento del Ministerio de Inclusitn Economica

¥y Social.

Articulo 26.- Competencias del Ente Rector.- Atribuciones del ente rector.

Seran atribuciones del ente rector del Sistema, las siguientes:

l. Coordinar la implementacidn tecnolégica del Sistema Nacional de
Voluntariado v ser el custodio del mismo;

2. Formular ¥ emitir politicas piblicas para promover el voluntariado a partir de
las propuecstas emitidas por el Sistema Nacional de Voluntariadoe; v,

3. Cumplir con las disposiciones de la presente Ley,

Articule 27.- De los Integrantes.- Las maximas autoridades de las Carteras de
Estado que integren el Sistema Nacional de Voluntariado del Ecuador designaran
delegados para conformar un trabajo en red tanto de las instituciones pablicas

como de los actores de sociedad civil
El Sistema Nacional de Voluntariado estard conformado de la siguiente manera:

a) Ministerio de Inclusion Econdmica v Social:

b} Ministerio de la Mujer v Derechos Humanos;

¢} Ministerio de Salud Pablica;

d) Secretaria de Gestidon de Riesgos; v,

¢| Delegados de la sociedad civil que represente las organizaciones de
voluntariado.

La Defensoria del Pueblo participard en calidad de érgano observador en materia

de derechos humanos de las personas voluntarias.
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Articula 28.- Los Actores del Sistema Nacional de Voluntariado.- Todas las
organizaciones de voluntariado en el pais que integren personas voluntarias a su
accionar, deberdn vincularse al Sistema Nacional de Voluntariado con €] fin de

visibilizar su labor, identificar su aperte y permitir el trabajo conjunto.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Para ¢l cumplimiento de esta ley se promovers la participacion de
prganizaciones de voluntariado que realicen actividades con  personas
voluntarias v demas actores sociales en todos los niveles de gobierno y funciones
encargados de la formulacidon de politicas publicas gque profundicen la

participaciim social ¥ la democracia.

SEGUNDA.- Las orgamzaciones ¢ instituciones privadas que realizan acciones de
voluntariade podran participar en la formulacion, gjecucion, evaluacion y control

de las politicas publicas que promuevan la actividad del voluntariado.

TERCERA.- Las organizaciones de voluntariado podran establecer convenios con
entidades piblicas y/o gubernamentales para realizar actividades, programas y

proyectos de voluntariado.

CUARTA.- Las entidades del Estado y las organizaciones de sociedad civil
desarrollaran campanas anuales de sensibilizacion y promocion para sus

servidores pliblicos y empleados segin corresponda, en temas relacionados a la
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promocion v fortalecimiento del tema de voluntariado v sus diversas actividades.

QUINTA.- El Sistema Nacional de Voluntariado a través de su ente rector,
presentara de manera anual un resumen cjecutive con todas las actividades,
programas y proyectos de voluntariado registrados por todos los actores pablicos

¥ privados que conforman el 8NV,

SEXTA.- E| Estado impulsarid las alianzas estratégicas y proyectos de
cooperacion entre las organizaciones e instituciones que realizan actividades de
voluntariade con las Instituciones Educativas, a fin de que los estudiantes
participen en actividades de voluntariado que permitan el desarrollo de valores y

virtudes solidarias, con la firme intencidn que sean parte del SNV,

SEPTIMA.- En caso de contradiccion de la Ley con los tratados internacionales

adscritos por el Estado, estos prevaleceran,

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.- En un término de noventa {90) dias contados a partir de la publicacion
de la presente Ley, el Presidente de la Repiiblica del Ecuador dictara el

reglamento con los lineamientos generales de su aplicacion,
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DISPOSICION FINAL

UNICA.- La presente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dada en la sede de la Asamblea Nacional, ubicada en el Distrite Metropolitane de
Quito, provincia de Pichincha a los doce dias del mes de marzo del afio dos mil

veinticuatro.

SRA. REBECA
Primera Vicep de la Asamblea Nacional,
en ejercicio de la Presidencia
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. ALEJANDRO MURNOZ HIDALGO

Secretario General |
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Dada en la sede de la Asamblea Nacional, ubicada en el Distrito Metropolitano de
Quito, provincia de Pichincha a los doce dias del mes de marzo del afio dos mil
veinticuatro. f) Sra. Viviana Veloz Ramirez, Primera Vicepresidenta de la Asamblea
Nacional, en ejercicio de la Presidencia. Abg. Alejandro Mufioz Hidalgo. Secretario
General.

En mi calidad de Prosecretaria General de la Asamblea Nacional, certifico que la
LEY ORGANICA PARA LA ACCION VOLUNTARIA, es fiel copia de la original que
reposa en los archivos de la Asamblea Nacional.

ALY "o wame "evie @
SAMALIA SCLEDAD ADCKA
- DIAZ

Abg. Maria Soledad Rocha Diaz
Prosecretaria General de la Asamblea Nacional

Quito D.M., 03 de Abril del 2024
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